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CONNECT-BOX

GERATEFUNKTIONEN

Zugangstaste  Netzwerkmodus-Schalter
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Connect-Box Wandhalterung Befestigungsmaterial
M ——
D
=0 = Zugangstaste
S|-|P°O1'-I' = Connect-Box bildet eigenes WLAN-Netzwerk (kein Router vorhanden) fir Direktzugang
wean = Connect-Box Uber WLAN (Router) ins Heimnetz einbinden
- ? LAN = Connect-Box Uber LAN (Router) Kabel ins Heimnetz einbinden
g
\ & = Netzwerk LED (grin = Verbindung erfolgreich; rot = Verbindungsfehler;
| blinken = Datenverarbeitung)
r01
00 = Internet-Zugriff, Systembedienung von unterwegs (griin = aktiv; rot = Verbindungsfehler)

covro - = \erbindung zu ComfoNet (griin = Verbindung erfolgreich;
orange = Gerate werden verbunden; rot = Verbindung fehlerhaft)

& = Stromversorgung (rot = startet; griin = bereit; blinken = wartet auf Nutzereingabe)

RESET = 3 Sekunden mit Blroklammer drlcken = private Daten I6schen + Zeitplane zurlicksetzen

é 15 Sekunden mit Buroklammer driicken = auf Werkseinstellungen zurticksetzen
(Raume und Geréate werden geldscht)

ERSTINSTALLATION DER CONNECT-BOX IM HOT SPOT-MODUS

1

° Um die Funkreichweite der Connect-Box zu Uberprifen, wird empfohlen den HOT SPOT-Modus fiir die Erstinstallation zu verwenden.

Im HOT SPOT-Modus bietet die Connect-Box einen Direktzugang, falls kein Heimnetzwerk (Internet Router) vorhanden ist oder falls kein Zugriff auf den vorhandenen Internet-Router

oder das vorhandene Heimnetzwerk moglich ist (z.B. Installateur kennt das Passwort nicht).
Beachten Sie bitte, dass dieser Zugang nur innerhalb Reichweite der Connect-Box und nur fUr ein Endgerat (Smartphone/Tablet) mdglich ist.

@ Zehnder Connect App downloaden

2 Download on the
' App Store
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P> Google Play
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Zehnder Connect

@ In den WLAN-Einstellungen des Smartphones
das Connect-Box Netzwerk auswéhlen

Es kann bis zu 30 Sekunden dauern bis das
WLAN Symbol erscheint. Erst dann ist das
Smartphone mit der Connect-Box verbunden

111 -

{ Einstellungen ~ WLAN

WLAN O
30

v ConnectBox-123-45-6789-1234

NETZWERK WAHLEN ...

-
mein Heimnetz v @

@ Flr eine optimale Funkreichweite platzieren Sie die Connect-Box @ Netzwerkmodus-Schalter auf HOT SPOT
an einem zentralen Ort in lhrem Wohnraum und vermeiden Sie Modus setzen
metallische Gehause und Objekte.
Die Connect-Box mit dem Netzgerat an den Strom anschlieBen

=0 550 S\
[®

@ Die Funkreichweite mit dem Smartphone Uberprifen @ Zehnder Connect App 6ffnen und den Anweisungen

. . ) . folgen
Uberprifen Sie am Montageort der Endgeréte, ob das

WLAN Symbol am Smartphone noch mindestens einen

schwarzen Strich anzeigt
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< Einstellungen ~ WLAN
Zehnder Connect

WLAN @)

~ ConnectBox-123-45-6789-1234 = (i)

Falls das WLAN Symbol am Montageort der Endgerate
nicht mehr angezeigt wird sollte der Standort der
Connect-Box Uberprift werden. Ist kein besserer
Standort moglich, siehe Seite 2: ERWEITERUNG DER
FUNKREICHWEITE
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DIE CONNECT-BOX INS HEIMNETZ EINBINDEN

1

e Bedienung durch mehrere Nutzer gleichzeitig
e Bedienung von unterwegs mdaglich

MIT LAN-KABEL VERBINDEN (EMPFOHLENE VERBINDUNGSART)

e geringerer Energieverbrauch
e weniger fehleranfallig

Internet-Router

Netzwerkmodus-Schalter auf LAN stellen und die Connect-Box Uber das
LAN Kabel mit dem Router verbinden
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Die Netzwerk LED leuchtet griin, wenn die Connect-Box flr die Verbindung
mit der App bereit ist

Netzwerk LED
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o Wenn ein Heimnetzwerk (mit Internet-Router) vorhanden ist, wird empfohlen die Connect-Box in das Netzwerk einzubinden:

e komfortable Bedienung (es muss nicht erst das Connect-Box WLAN ausgewahlt werden)

KABELLOS VERBINDEN

Internet-Router

Connect-Box Netzwerkmodus-Schalter zunachst auf Hot Spot Modus stellen.
Warten Sie bis die Netzwerk LED grun leuchtet
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@ Das Connect-Box Netzwerk in den WLAN Smartphone-Einstellungen auswéahlen

n

> 11:11

{ Einstellungen ~ WLAN
Es kann bis zu 30 Sekunden dauern
bis das WLAN Symbol erscheint. Erst

WLAN O dann ist das Smartphone mit der
Connect-Box verbunden

v ConnectBox-123-45-6789-1234

NETZWERK WAHLEN ...
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mein Heimnetz

In den Zehnder Connect App Einstellungen 'i'nH' unter “Connect-Box mit WLAN
verbinden” das gewunschte WLAN auswéahlen und das Netzwerkpasswort eingeben

SIM fehit = 14:30 -

Einstellungen

Zugriff Uber Internet O

STANDORT-EINSTELLUNGEN

WLAN-Passwort
Bitte das WLAN-Passwort fiir
“Heimnetzwerk” eingeben

Systemeinstellungen und Sprache

- passor ]

Benutzer Abbrechen Verbinden

R&ume und Geréte

Abwesenheitsplaner

Push-Nachrichten

Connect-Box einem WLAN hinzufligen

@ Netzwerkmodus-Schalter auf WLAN stellen.
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Netzwerk LED grin: mit Netzwerk verbunden

Netzwerkmodus-Schalter Netzwerk LED rot: Netzwerkpasswort falsch,
Vorgang ab Schritt
wiederholen

HOT
SPOT

2 ?
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GERATE ZUM CONNECT-SYSTEM HINZUFUGEN

@ Zehnder Connect App 6ffnen und den In der Zehnder Connect App unter “Einstellungen” ﬂ:+ “Raume und Gerate” 6ffnen.
Anweisungen folgen Gewdlnschten Raum auswéhlen oder neuen Raum erstellen. “Gerét hinzufligen” starten. Am
jeweiligen Gerat muss die Einbindung ins Connect-System mit der Verbindungs-Taste bestatigt
werden. Es kbnnen mehrere Gerate auf einmal hinzugefligt werden. Hinzugefligte Geréate
erscheinen in der Liste

z SIM fehit = 14:36 =Y, SIM fehit = 14:36 E=y
eh“b  zuriick  R&ume und Geréte Bearbeiten < Raume und Gerate Wohnzimmer ~ Sichern
F 4
\L Wohnzimmer

RAUME

Q Wohnzimmer
1 Gerate

Zehnder Connect e SeniEremmer

5 @
0 Gerate

Toilette Raum

RAUMTYP

FUNKTIONEN
"Fenster offen"-Erkennung
Anwesenheits-Erkennung

Schnellaufheizung

Dauer

NEUER RAUM GERAT HINZUFUGEN
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Uberprifen Sie ob alle Endgeréte in Reichweite der Connect-Box sind.
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ERWEITERUNG DER FUNKREICHWEITE: ZUSATZLICHE CONNECT-BOX ALS REPEATER INSTALLIEREN

® | In groBen Systemen kann es vorkommen, dass die Funkreichweite der Connect-Box nicht ausreicht

Eine weitere Connect-Box kann als Repeater zur VergroBerung der Funkreichweite installiert werden. Der Repeater sollte ungefahr in halber Distanz zwischen Connect-Box und
dem Engerat ohne Empfang installiert werden.

Flgen Sie den Repeater als weiteres Gerat dem bestehenden System hinzu:
In der App unter “Einstellungen” ‘i'.HI “Raume und Gerate” 6ffnen, Raum erstellen oder auswahlen und “Geréat hinzuflgen” starten. Verbindung mit der “Zugangstaste” am Repeater
bestatigen. Der Repeater erscheint in der App.

Achtung: Verbinden Sie die App mit dem Repeater nicht als neues System. Sollten Sie das bereits getan haben machen Sie einen Factory Reset (Reset 15 Sekunden mit
Buroklammer drlcken).

Hinweis: Falls der Repeater nicht in der App erscheint und die ComfoNet Status LED nicht grin wird, ist der Repeater vermutlich nicht in der Reichweite der Haupt-Connect-Box.
Positionieren Sie den Repeater néher bei der Haupt-Connect-Box und versuchen Sie es noch einmal.

Zugangstaste ComfoNet Status (griin = ok)

\COMFO
NET
b

RESET

I
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ALLGEMEINE HINWEISE UND INFORMATIONEN
Liebe Kundin, lieber Kunde,

herzlichen Glickwunsch zum Erwerb des Zehnder Connect-Systems.

Das Connect-System erlaubt Ihnen die bedarfsgerechte und komfortable Steuerung
ihrer Heizkdrper.

Vollautomatisch, per manuellem Zugriff von daheim oder von unterwegs kénnen Sie
Energie und Kosten sparen und haben dabei immer die Temperatur, die Sie sich
wlnschen.

KORREKTE LIEFERUNG

Prifen Sie beim Auspacken, ob der Packungsinhalt vollstandig ist, unbeschéadigt ist und
geman ihrer Bestellung geliefert wurde. Sollte dies nicht zutreffen, benachrichtigen Sie
bitte Ihren Handler.

5 MINUTEN FUR IHRE SICHERHEIT
Diese Betriebsanleitung gibt Innen wichtige Hinweise zum Umgang mit dem Gerét und

macht Sie auf mogliche Gefahren aufmerksam. Damit ein sicherer Betrieb gewahrleistet
werden kann, beachten Sie bitte die Sicherheitshinweise.

VERWENDETE SYMBOLE

Warnung! / Vorsicht!
Flr die Sicherheit relevante Anweisungen.
Steht fur eine mdglicherweise gefahrliche Situation, die zu Verletzungen

und Schéaden fuhren kénnte.

®
Hinweis
l Hervorgehobene Information
SICHERHEITSHINWEISE

Geratezustand: Das Gerat mit den Arbeitseinrichtungen ist vor der Benutzung auf
den ordnungsgemaBen Zustand und die Betriebssicherheit zu prifen. Bei nicht
einwandfreiem Zustand darf das Gerat nicht benutzt werden.

e Beschadigtes Netzkabel: Wenn das Netzkabel dieses Gerates beschadigt wird,
muss es durch den Hersteller oder seinen Kundendienst ersetzt werden, um
Gefahrdungen zu vermeiden.

e Spannung: Das Netzteil arbeitet mit beriihrungsgefahrlicher Spannung. Offnen Sie
daher niemals das Gehause.

Erstickungsgefahr!
A Lassen Sie Kinder nicht mit den Verpackungsfolien spielen, es besteht
Erstickungsgefahr.

Die Connect-Box darf nur mit dem Originalzubeh&r / Netzteil betrieben
werden.

ANGABEN ZUM PRODUKT

Bestimmungsgemaie Verwendung

e Das Produkt darf nur zusammen mit den Originalkomponenten in Innenrdumen
verwendet werden. Anschlussbestimmungen, Umgebungstemperaturen und
Feuchtigkeitsgrenzen aus den technischen Daten sind einzuhalten

e  Staub, Sonneneinstrahlung und Warmebestrahlung vermeiden

STORUNGEN FUNKBETRIEB

Stérungen im Funkbetrieb kdnnen nicht ausgeschlossen werden (z.B. durch
Elektromotoren oder defekte Elektrogerate). Die Funkreichweite innerhalb von
Geb&uden kann stark von der Funkreichweite im freien Feld abweichen.

AuBer der Sendeleistung und den Empfangseigenschaften der Empféanger kénnen
auch Umwelteinflisse wie Luftfeuchtigkeit oder bauliche Gegebenheiten den
Funkbetrieb beeinflussen.

GEWAHRLEISTUNG/GARANTIE

Die Gewabhrleistungs- und Garantiebestimmungen finden Sie in lhren Kaufunterlagen.
Wenden Sie sich in allen Gewahrleistungs- und Garantieangelegenheiten an Ihren
Handler.

ENTSORGUNG
Elektro- und Elektronik-Altgerate

Bei AuBerbetriebnahme des Altgerats bitte die vor Ort geltenden Gesetze,
Richtlinien und Normen zur Ruckgewinnung, Wiederverwendung und
Entsorgung einhalten.

TECHNISCHE DATEN

Geréatebezeichnung Connect-Box

Stromaufnahme max. 5 W

Funkfrequenz 868.2 MHz / 2,4 GHz

Anschlisse Netzteil (Micro USB), LAN (Ethernet RJ45),
ComfoNet (CAN)

Umgebungstemperatur 5°C..40°C

Luftfeuchtigkeit 15% ...85%

Abmessungen (BxHxT) B166 xH 167 x T 25

Gewicht 0.4 kg

NETZANSCHLUSS

Uberpriifen Sie, ob die auf dem Typenschild angegebene Spannung mit lhrer
Netzspannung Ubereinstimmt

e SchlieBen Sie das Gerat nur an eine vorschriftsmaBig installierte und
abgesicherte Schutzkontakt-Steckdose an.

e Der Netzstecker muss jederzeit zuganglich sein.
Kabellange: 1.2m

TYPENSCHILD
Zehnder Group International AG )
CH-5722 Grénichen zeht®

Connect-Box X.YZ-LK MAC LAN: A0-B0-C0-DO-EO-FO
SN: 123-45-6789-1234 MAC WiFi: AO-BO-C0-DO-EO-FC
868.2 MHz / 2.4 GHz SSID:

5V =—=—1.4A, max. 5W ConnectBox-123-45-6789-1234

e EA

HAFTUNGSAUSSCHLUSS, KUNDENDIENST, GARANTIE,
ENTSORGUNG

Made in Germany

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Der Hersteller haftet nicht fir Schaden, die durch nicht bestimmungsgemaBen Einsatz
des Gerats entstehen. Die Haftung des Herstellers erlischt ferner,

e wenn Arbeiten am Gerat und seinen Komponenten entgegen den Angaben in
dieser Betriebsanleitung ausgefuhrt werden.

e wenn Arbeiten am Gerat und seinen Komponenten unsachgeman ausgefthrt
werden.

e wenn Arbeiten am Gerat ausgefihrt werden, die nicht in dieser Betriebsanleitung
beschrieben sind, und diese Arbeiten nicht ausdricklich vom Hersteller schriftlich
genehmigt worden sind.

e wenn das Gerat oder Komponenten im Gerat ohne ausdrUckliche, schriftliche
Zustimmung des Herstellers verandert, um- oder ausgebaut werden.

KUNDENDIENST

Far technische Auskiinfte wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhandwerker oder an den
vor Ort zustandigen Partner des Herstellers.

EU-KONFORMITATSERKLARUNG

Verantwortlicher Hersteller:
Zehnder Group International AG,

Moortalstrasse 1
CH 5722 Grénichen
Schweiz

Produkt: Zehnder Connect-Box

Typenbezeichnungen
Zehnder Connect-Box 10012741CU-RF-ZMA/10012742 CU-RF-AMA

Wir erklaren die Ubereinstimmung mit:

2011/65/EU (RoHS - Restriction of certain Hazardous Substances)
2012/19/EU (WEEE - Waste of electrical and electronic equipment)
2014/53/EU (Radio Equipment Directive)

2014/30/EU (EMC)

2014/35/EU (Low Voltage)

Dabei wurden folgende Standards zugrunde gelegt:

EN 300 220-2 V3.1.1: 2017-02

EN 300 220-1 V3.1.1: 2017-02

EN 300 328-1 V2.1.1: 2016-11

EN 301 489-1 V2.1.0: 2016-04

EN 301 489-3 V2.1.0: 2016-09

EN 55032: 2015 / EN 55024: 2010

EN 62368-1

Grénichen, 27.09.2017 ’,

Roland Diethelm /
Leiter CC-RAD R&D
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